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1. NOCOES GERAIS

O que é o servigo publico no ambito do Direito Administrativo? Servigco Publico constitui
uma das funcdes essenciais do Estado, representando toda atividade prestacional voltada a

satisfacdo das necessidades coletivas, executada direta ou indiretamente pela Administracao

Publica, sob o regime predominante de Direito Publico.

Trata-se, portanto, de uma atividade destinada ao atendimento do interesse social, cuja
finalidade é promover o bem-estar e assegurar direitos fundamentais da coletividade. Ou seja, é

uma funcao essencial do Estado.

1.1 Titularidade e Execuc¢ao do Servigo Publico

O Servigo Publico pode ser desempenhado direta ou indiretamente pelo Estado.

Diretamente quando é realizada pelas Pessoas Juridicas de Direito Publico e indiretamente
quando nao é, ja que, em sua concepgao moderna, o servigo publico ndo exige necessariamente

a execucgéo direta pelo Estado. Vejamos:

a) Diretamente pelo Estado;

b) Indiretamente por delegacéo (concessionarias, permissionarias e autorizadas).

OBS: Mesmo sob execugao privada, o servigo publico mantém a natureza publica.

OBS2: Mesmo sob execucdo privada, submete-se aos principios da continuidade, eficiéncia,

modicidade, universalidade e igualdade.

1.2 Sentidos do Servigo Publico
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A doutrina distingue o conceito de servigos publicos em dois prismas/sentidos:

a) Sentido Objetivo: o sentido objetivo designa a atividade em si, ou seja, o préprio objeto
do servicgo. Isto é, a prestacao realizada em beneficio da coletividade, independentemente

do agente executor.

b) Sentido Subjetivo (ou material): a expressao se refere ao ente ou 6rgao que € incumbido
da execugao da atividade, como ocorre, por exemplo, com autarquia que presta servico.
Entado, nesse sentido, o servigo publico é prestado sempre por uma Pessoa Juridica
integrante da Administracdo Publica, seja da Administragdo Publica Direta, seja da

Administracao Publica Indireta.

OBS: Ambos os sentidos sao vinculados a ideia de atendimento do interesse publico.

1.3 Classificagoes

O Servigo Publico também pode ser classificado em geral ou individual, vejamos:

a) Servigos Publicos Geral (uti universi): também chamado de universal, se destina ao
atendimento indistinto da populagao, sem possibilidade de individualizagao dos usuarios,
sendo financiados pelos tributos em geral, como ocorre com a iluminagao publica,
seguranca e defesa civil. Eles se destinam ao atendimento indistinto da populagao, a
sociedade como um todo, sem conseguir individualizar cada um dos beneficiarios. Entao,
seguranca publica, defesa civil, saude. Entao, tudo isso séo servigcos publicos gerais, que
sao financiados, por sua vez, pelos tributos em geral. Os servigos publicos gerais sado
custeados pelas verbas oriundas dos tributos. Um exemplo polémico é a questdo da
iluminacdo publica, que, apesar de ser um servigo publico geral, universal, em que vocé
nao consegue individualizar os beneficiarios e beneficia toda a sociedade, sem distingéo,
quem custeia a iluminag¢ao publica sdo os contribuintes da energia elétrica. Na sua fatura

de energia elétrica, tem la um destaque, contribui¢do de iluminacéo publica, a COZIP.

b) Servigos Publicos Individuais (Uti singuli): sdo prestados a usuarios determinados,
possibilitando a mensuragao, ou seja, a quantificacdo e cobrancga direta pela utilizagao,
normalmente por meio de taxa ou de tarifa, como nos casos de fornecimento de agua,

energia elétrica, coleta de lixo e transporte publico urbano. Entao, aqui a gente consegue
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individualizar o usuario, o consumidor daquele servigco publico, que por sua vez é

remunerado, é custeado, é financiado, por meio de taxas ou tarifas pagas pelo usuario.
2. PRINCIPIOS DOS SERVIGOS PUBLICOS

Em aula anterior, ja tratamos dos principios gerais da Administragao Publica, previstos no
art. 37 da CF/88 (LIMPE - Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia).

Agora estudaremos os principios especificos dos servigos publicos.

» Principio da Continuidade: significa que deve haver uma prestacéo ininterrupta e reqular

do servico publico. Visa a satisfacdo constante das necessidades publicas. Porém, néo é
absoluto, admite excec¢des justificadas, vejamos os casos de possiveis descontinuidades:
o Emergéncias;
o Manutencgao técnica; e

o Inadimpléncia (servigos publicos individuais / mediante aviso prévio).

» Principio da Igualdade: trata-se do atendimento sem distingdo pessoal, com todos os

atendimentos em condi¢des técnicas e juridicas iguais. Baseia-se na igualdade material,

respeitando as diferencgas reais.

» Principio da Mutabilidade ou Atualidade: significa que os servigos devem se adaptar a
evolucao social e tecnoldgica. Permite atualizacdo de métodos, tarifas e padrdes técnicos.

Garante eficiéncia e adequacio as novas demandas sociais.

» Principio da Generalidade ou Universalidade: A prestagao do servigo publico deve ser
voltada ao maior numero possivel de beneficiario. Isso implica na expansao do servigo a
regides ou grupos ainda nao atendidos. Esse principio expressa a funcdo social dos

principios publicos.

» Principio da Modicidade: A cobranga do servico publico deve ser proporcional ao custo

do servigo. Visa a viabilidade do acesso pelo maior numero de usuarios. Equilibrio

econdmico-financeiro deve respeitar o interesse coletivo.

3. CONCESSAO DE SERVIGOS PUBLICOS

A concessao de servigos publicos € uma das formas de delegacao contratual da execugao

de atividades de interesse coletivo a particulares.
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Como mencionado, o servigo publico pode ser prestado diretamente pela Administragao
Publica, seja pelos entes que compéem a Administragao Direta (Unidao, Estado, Distrito Federal
e Municipios), seja pelos entes que compdem a Administracido Indireta (Autarquia, Fundacoes,
Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista), mas é possivel também que o servigo
publico seja prestado por Pessoas Juridicas de Direito Privado (particulares).

Um dos instrumentos que permite a execucdo pelos particulares, é justamente a

concessao do servico publico, que se materializa por meio de um contrato administrativo

celebrado entre o Poder Publico, que é o Poder Concedente, e uma Pessoa Juridica ou Consorcio

de Empresas, jamais por Pessoa Fisica, que € o Poder Concessionario.

A concessdo é realizada mediante licitacdo, na modalidade Concorréncia ou Dialogo
Competitivo. Nessas modalidades, a empresa deve comprovar capacidade técnica e econémica
para executar o contrato, por sua conta e risco, e no prazo determinado.

A contraprestagao desse contrato primeiramente, é paga pelos usuarios, por meio de tarifa
(exemplo: transporte publico). Importante destacar que essa tarifa pode ser complementada pelo
Poder Publico mediante uma prestagao pecuniaria, se houver previsao legal ou contratual.

Nos contratos de Concessao, ha a transferéncia da execugao do servigo publico, mas nao
da titularidade do servigo publico, que permanece com o Poder Publico. Em outras palavras, o
concessionario atua em nome proprio, porém, sob fiscalizagdo e controle do poder concedente,
estando sujeito aos principios da legalidade, continuidade, modicidade, tarifa, enfim, todos os
principios, inclusive o principio da supremacia do interesse publico, que nds vimos ja em aulas

passadas.

3.1 Caracteristicas da Concessao

Contrato Administrativo bilateral ou oneroso;
Prestacao por conta e risco do concessionario;
Prazo determinado;

Fiscalizacdo permanente pelo Poder Concedente;

YV V V V V

Remuneracéo: tarifas e, eventualmente, contraprestagéo publica (nos casos previstos em

lei ou contrato).

3.2 Modalidades de Concessao (Lei n°. 8.987/95)

A concessao pode assumir duas modalidades principais, isso esta disposto no art. 2°,

incisos Il e lll, da Lei n° 8.987/95. A concessao de servigco publico propriamente dita, em que o

Poder Publico delega ao particular exclusivamente a prestacéo do servico; e pode haver também
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a concessao de servico publico precedida da execucéo de obra, ou seja, o contrato envolve a

construgdo, conservacao, reforma e ampliagdo da obra de interesse publico, cabendo ao
concessionario realizar o investimento com recursos préprios e remunerar-se pela exploragcéo do

servigo.

a) Concessao de Servico Publico: delega apenas a execugao.

b) Concessdo precedida de obra publica: inclui construgdo ou ampliagdo de obra com

exploragao posterior.

3.3 Prerrogativas da Administragdo Publica

O servigo permanece publico, ainda que executado por particular. Ou seja, € regido por
normas de Direito Publico, assegurando a Administragao as prerrogativas, como a fiscalizagao,
o continuo da execugao, a alteragao unilateral de clausulas regulamentares e extingao antecipada

por motivos de interesse publico (sempre mediante indenizagao ao particular, quando cabivel).

4. PERMISSAO DOS SERVICOS PUBLICOS

Trata-se de outra forma de delegacao da execucao de atividades de interesse coletivo a

particulares caracterizadas por sua natureza precaria, discricionaria e unilateral. Vejamos o

conceito legal:

Lei n°. 8987/95: Art. 2° (...) IV. Delegagéo, a titulo precario, mediante licitagéo,
da prestacdo de servicos publicos, feita pelo poder concedente a pessoa fisica
ou juridica que demonstre capacidade para o seu desempenho, por sua conta e

risco.

A primeira diferenca em relagdo a Concessao é que la havia um prazo determinado e por
contrato, enquanto a Permissdo ha uma natureza precaria, que nao estabelece previamente um

prazo e nem, necessariamente, por contrato.

Alias, a Permissao pode ser formalizada por ato administrativo, que embora bilateral em
sua execugao, mantém um carater precario, ou seja, sem prazo pré-estabelecido, podendo ser
revogado a qualquer tempo, sempre que o interesse publico a se exigir, sem que isso gere, em

regra, direito a indenizacdo. Excepcionalmente, podera haver indenizagdo quando houver
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investimento comprovadamente ndo amortizado, ou seja, quando comprovar que houve dano
naquele encerramento do vinculo.

Assim como na Concessdo, na Permissao a licitagdo é um requisito obrigatério, como
consta aqui nos arts. 2°, 6° e 4°, mas nao fixa uma modalidade especifica de licitagao, diferente
da Concessao que fixa a modalidade de concorréncia ou didlogo competitivo. Na Permissao, a
modalidade licitatéria sera escolhida de acordo com a complexidade do objeto e conforme as
regras da nova lei de licitagbes, Lei n°. 14.133/2021.

Diferentemente da Concesséo, a Permissdo pode ser autorrogada tanto a pessoas
juridicas quanto pessoas fisicas, desde que, obviamente, comprovem a capacidade técnica e
financeira para a execucéao do servico.

Como é um ato discricionario, a permissdo confere a administragdo muito mais
flexibilidade nessa delegagéo e na propria retomada do servigo, sendo amplamente utilizado em
atividades de menor complexidade ou de interesse, como, por exemplo, o taxi. O taxi € um
permissionario, servico de taxi, transporte complementar, quiosques e bancas. Entao, aqui, sao
servicos de menor complexidade e que é possivel que haja a delegacao mediante esse ato

administrativo que é a permisséo.

4.1 Caracteristicas da Permissao

Formalizada por ato administrativo, ndo necessariamente contrato;

Pode ser revogada a qualquer tempo no interesse publico;

Requer licitacdo prévia, mas sem modalidade especifica fixa;

YV V V V

Pode ser outorgado a pessoa fisica ou juridica.
4.2 Aplicacao Pratica
» Indicada para servigos locais e de menor complexidade:

o Taxis, quiosques, bancas, transporte complementar;

» Administracdo tem maior flexibilidade na delegagéo e retomada;

» Regida pelos principios da eficiéncia e conveniéncia administrativa.

5. AUTORIZAGAO DE SERVIGO PUBLICO

A Autorizacdo é um ato administrativo, assim como a Permissado, e uma das formas de

delegagao administrativa, se caracterizando como unilateral, discricionario e precario, por meio

da qual a administragao faculta ao particular a execugao de determinada atividade ou a utilizacao
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de bem publico em situacdes de predominante interesse privado ou de carater excepcional e

transitério. Por que é importante esse detalhe? Porque a Autorizagao tem muitos elementos que
se confundem com a Permisséo.

Mas, qual é a distingdo entre a autorizacdo e a Permissdo? Uma das diferencas € que na
Autorizacdo o interesse predominantemente privado, enquanto na Permissao o interesse é

predominantemente publico. Outra diferenca é que a Autorizagdo ndo depende de licitacdo

prévia, sendo concedida por decisao discricionaria da autoridade competente, conforme a
conveniéncia e oportunidade da medida em face do interesse publico.

Portanto, a Autorizagdo também sera ato revogavel a qualquer tempo, sem que disso
decorra direito adquirido ou indenizagao ao particular. Mais uma vez, a regra ndo € a indenizagao,
salvo em caso de comprovado prejuizo.

No caso da Autorizagdo, também ndo se exige do particular elevado grau de

especializacdo, nem técnica especifica, nem um vultoso aporte de capital. Alias, a Autorizagcao é
adequada para situagdes emergenciais, transitorias ou restritas, em que o principal beneficiario
€ o préprio particular autorizado. Entao, a Autorizagao se distingue da Permissao e da Concesséo,
tanto pela auséncia de licitagdo, quanto pela predominancia do interesse particular e pela
natureza temporaria irrevogavel do vinculo.

Em suma, a Autorizacao diferencia-se da Concessdo e da Permissdo em razio da
prevaléncia do interesse particular, da auséncia de contrato e da temporariedade, usada
em situagdes excepcionais ou transitorias.

Exemplos:

» Uso de bem publico: quiosques, bancas, eventos em via publica;

» Servicos eventuais: atividades que ndo exigem estrutura permanente

» Finalidades: facilitar o aproveitamento econdmico e social de espacos publicos.
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